MIKA LUOTTAMUSMIESTA HUOLESTUTTAA?

VVirheen varjo ei katoa, mutta se
voidaan tehda kevyemmaksi

kantaa

astenlaulussa lhme ja kumma hammastellaan

lasten silmin muun muassa siilin piikkeja ja tai-

vaan tahtid. lan karttuessa hammastyttdvia asioi-
ta ei huomaa edes tapahtumien keskipisteessa. Vuosia
sitten aamuneljalta anestesialaakari kysyi: "Oletko kos-
kaan ajatellut miten kummallista tydomme on?". Kaksi
kirurgia operoi pikkukeskosen suoliperforaatiota. Vat-
sa oli auki, suolet vatsan paalla.
Paha poistettiin, tehtiin avanteet,
hengityksesta ja verenkierrosta
huolehdittiin.  Potilashuonees-
sa oli nelja laakaria ja viisi sai-
raanhoitajaa. Potilas painoi 550
grammaa, raskausviikkoja oli 24.
Tarkemmin ajatellen, se oli kummallista.

Kaikki meni hyvin, ja tuosta pikku potilaasta on hy-
vaa vauhtia tulossa veronmaksaja. Aina kaikki ei mene
hyvin. Sattuu inhimillisia virheita. Sattuu jarjestelmavir-
heitd. Sattuu asioita ilman virheita. Laaketiede on har-
voin eksaktia. Biologisten prosessien hallitseminen on
vaikeaa tai mahdotonta.

Jokainen laakari haluaa tehda tyonsa mahdollisim-
man hyvin. Joskus, vaikka kuinka yrittad, sattuu virhe.
Pienia merkityksettomia virheita sattuu paivittain. Sil-
loin tallgin sattuu virheita, joilla on seurauksia. Potilas
voi kuolla tai vammautua. Ladkdrin ura, mielenterveys
ja talous ovat koetuksella viimeistaan silloin, kun mah-
dollista virhetta puidaan oikeudessa.

Syyttomyysolettaman mukaan hoitovirheestakin
epailtya laakaria on pidettava syyttomana, kunnes ha-
nen syyllisyytensa on naytetty toteen oikeudenkayn-
nissd, jossa han saa puolustustaan varten kaiken tarvit-
tavan avun. Hieno periaate. Toteutuuko se ladakareiden
kohdalla? Saako syytteen alainen laakari kaiken tarpeel-
lisen avun?

Toivottavasti, koska esteita siihen ei ole. Oikeuspro-
sessit ovat kalliita ja erityista asiantuntemusta vaati-
via. Tydantaja, niin halutessaan, voi tarjota lainopillista

kannettavaksi.
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) Vastuu jarjestelmavirheista
jaa helposti suorittajaportaan

apuaan. Ladkariliton jasenetuna saa ammatillisen vas-
tuu- ja oikeusturvavakuutuksen ja myos ammatinhar-
joittajat potilasvakuutuksen. Tyonantaja vastaa tyo- ja
virkasuhteisten ladkareiden potilasvakuutuksista.

Taloudellinen ja juridinen lahtokohta on siis kunnos-
sa. Vai onko? Ei ole. Oikeudenkayntikulut ovat paisu-
neet, ja oikeusturvavakuutuksen maksimimaara 40000
euroa ei riita hovioikeuteen saakka.
Pahimmassa tapauksessa virkavas-
tuulla toimivasta |adkdrista tulee
vahingon sattuessa yksityishenkilg,
joka ei saa tyonantajan puolesta riit-
tavaa taloudellista tai juridista apua.

Prosessin raskauden ja kalleuden
vuoksi tuomiosta ei valiteta, vaikka aihetta voisi olla.
Suomessa riippumattomia asiantuntijoita on rajallinen
madra. Yhden valtavirtaa vastaan pyristelevan asian-
tuntijan nakemyksella voi olla jarisyttava vaikutus oike-
usprosessin etenemiseen.

Mika on tapahtuma-ajan osuus? Otetaanko se riit-
tavasti huomioon? Ei oteta. Ei ole taulukkoa, jonka pe-
rusteella vasymyksen, kiireen ja paineen vaikutusta
paatoksenteko- ja havaintokykyyn voitaisiin arvioida.
Karajaoikeuden tuomari arvioi vain sita, mita teit tai jatit
tekematta.

Tuodaanko organisaatioon epahuomiossa rakenne-
tut sudenkuopat riittavissa maarin ilmi? Ei tuoda. Vas-
tuu jarjestelmavirheista jaa helposti suorittajaportaan
kannettavaksi.

Auringossa aina varjo seuraa kulkijaa. Kun paiva pai-
nuu pilveen, niin varjo katoaa. Virheen varjo ei katoa,
mutta se voidaan tehda kevyemmaksi kantaa. Jos epail-
|adn hoitovirhetta, jokaisessa organisaatiossa pitaa olla
strukturoitu ja lapinakyva toimintamalli, jonka mukaan
edetadn. Esihenkildiden pitaa tuoda ilmi yksikon toimin-
tatapojen, myos kirjoittamattomien, osuus tapahtumi-
en kulkuun. Hoitovirheesta epaillylle pitaa taata riittava
henkinen, taloudellinen ja juridinen tuki.
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