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Laakarit erityisryhma tyoterveys-
huollossa

Tyoterveyshuollon erikoislaakari Kristiina Toivola jos kuka tietad, miten suomalaiset laaka-
rit voivat ja miten heidan tyoterveyshuoltonsa toimii. Moni asia on paremmin kuin hanen
valmistuessaan tyoterveyshuollon erikoislaakariksi vuonna 1993, mutta ladkareiden tyoter-
veyspalveluiden saatavuus kangertelee edelleen. Tyoterveyshuollon erikoisladkareita ei ole
riittavasti eivatka laakariesimiehet aina ymmarra oman roolinsa merkitysta tyohyvinvoinnin
ja tyokyvyn yllapidossa. Toivola muistuttaakin, etta silloin, kun ladkari alkaa aaneen pohtia
jatkamistaan tyodssa, on viimeinen hetki puuttua asioihin.

Toivolaa on aina kiinnostanut asiantunti-
jatyotd tekevien tyShyvinvointi, ja hidnestd
tuli tyonohjaaja ensimmdisten lddkidrien
joukossa vuonna 1993. Toivolalla on psy-
koterapeutin pitevyys ryhméanalyyttisessa
psykoterapiassa, ja hdn on toiminut Laaka-
riliiton luottamusldgkdring 25 vuoden ajan.
Hin on ollut mukana my®6s kansainvilises-
sd lddkdreiden tyShyvinvointia edistdvissd
tyOryhméssa.

Toivolan mukaan l4dkérit ovat tyoter-
veyshuollossa erityisryhmé. Hinen pitd-
missdin lddkdreiden tydnohjauksissa tulee
usein esiin tySterveyspalvelujen heikko saa-
vutettavuus. Lidkdreille on kuitenkin vaikea
jdrjestdd omaa palvelua, koska heidédn koe-
taan olevan muutoinkin etuoikeutettuja.

- Siind vaiheessa, kun lddkédri hakeutuu
toisen lddkirin hoidettavaksi, on hinelld
usein kuukausien oireilua ja omahoitoa
taustalla, kertoo Toivola. Luottamusldaka-
rind hédn on ohjannut kollegoita tyterveys-
huollon palveluihin ja kuntoutukseen.

- TyGterveyspalveluissa ei aina osata
arvioida tilanteen vakavuutta, ja resurssi-
en puutteessa saatetaan pyrkid nopeaan ja
helppoon ratkaisuun. Jos tySterveyshuollon

146

sopimukseen kuuluu sairaanhoitoa, kolle-
ga padtyy usein pdivystidvin yleislddkdrin
lyhyelle vastaanottokdynnille. Parhaassa
tapauksessa hidnet ohjataan tyOterveyspsy-
kologille tai tydfysioterapeutille.

Hankalammassa tilanteessa, jossa tarvi-
taan pidempéd sairauslomaa, asia siirretdsin
useimmiten tySterveyshuollon erikoisldd-
kirille, jolloin on mahdollista pohtia tydn
muokkausta terveyden kannalta sopivam-
maksi. T4lloin jérjestetddn yleensd tyOter-
veysneuvottelu esimerkiksi osa-aikaisen
tyohon paluun suunnittelemiseksi. Toivo-
lan mukaan ndisti ei ole kovin hyvid koke-
muksia. Ylilddkdreilld ei aina ole resursseja
eikd kykyd viedd asiaa eteenpdin, miké saat-
taa pidentdd sairausloman kestoa.

- Saatetaan peldtd, ettd terveydentilaan
perustuva tyén keventdminen vaikuttaa
muiden mielestd epdoikeudenmukaisel-
ta. Tyoturvallisuuslainsddddnnon mukaan
esimiehen on kuitenkin huolehdittava siité,
ettd tyd ei aiheuta vaaraa terveydelle. Lisdk-
si kyseessd on aina yksilod koskeva péitds.
On my0s muistettava, ettd tydterveyshuol-
lon aktiivisuus ei yksin riitd: hyvéin loppu-
tulokseen tarvitaan aina my0s esimiehen

osallistumista ja tahtotilaa. Tdstd huolimat-
ta turhautunut 1ddkdripotilas kohdistaa pet-
tymyksensi yleensd vain tySterveyshuollon
toimintaan.

Sukupolvien valiset erot rikkaus,
ei ongelma

Terveydenhuollossa on menossa sukupol-
ven vaihdos. Toivolan mukaan nuoremmat
kollegat osaavat ottaa aiempaa paremmin
huomioon oman hyvinvointinsa ja keven-
tavit tyotaakkaansa herkemmin siirtymal-
14 esimerkiksi osa-aikaty6hdn. He osaavat
myds hakeutua hoitoon aiempia sukupolvia
nopeammin.

Toivola on my0s huomannut, ettd ikdan-
tyvit kollegat jddvdt nykyddn aiemmin
tyOstd pois, koska tydtd ei voida tai haluta
muokata heidén tyStahtiinsa sopivammak-
si. Kokeneilta tyontekijoiltd vie pidemmén
aikaa pysyd nopean teknologisen kehityk-
sen perdssd ja oppia uusia tydmenetelmid.
Hén muistuttaa, ettd eldkkeelle ldhtijan
mukana ldhtee paljon hiljaista tietoa, jota
voisi siirtdd nuoremmille pdivittdisessd
tydssd. Toivolan mielestd sukupolvien vili-
sid eroja ei osata pohtia riittdvin avoimesti
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tyopaikoilla. Yhteisessd keskustelussa opit-
taisiin ymmédrtdmaén toisten ndkdkulmia ja
16ytdmédn toimivia ratkaisuja.

- Tyoterveyshuollossa on paljon asi-
antuntemusta eri-ikdisten tyontekijéiden
haasteista. Ohjausta tydyhteison kriisiti-
lanteisiin kannattaa pyytdd ajoissa ja mie-
luummin ennen kuin tilanne on kérjistynyt.

- Silloin, kun ld8kiri alkaa d48neen poh-
tia jatkamistaan ty0ssd, on ihan viimeinen
hetki puuttua asioihin.

Ladkdreilld on ollut perinteisesti vihdn
sairauspoissaoloja muihin terveydenhuol-
lon ammattilaisiin verrattuna, ja he ovat
olleet usein sairaina tydssd. Korona-aika
on pakottanut lddkdritkin jidmain pois
alempaa useammin oman tai lapsen sai-
rauden takia. Toivolan mukaan on mah-
dollista, ettd koronan tuomat muutokset
jadvdt pysyviksi, mikd ei olisi huono asia,
koska sairaana tydskentely vaikuttaa hoi-
don laatuun.

- Resursointi ei ole kuitenkaan otta-
nut titd huomioon, eiki se aina ole edes
mahdollista. Tdmin vuoksi tyopaikoilla
on jouduttu jatkuvasti tekemidn erilaisia
poikkeusratkaisuja, mikd on aiheuttanut
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lisdkuormitusta. Suun-

nittelussa tulisikin ot-
taa huomioon, ettd
ladkdreitd tarvitaan
aina jonkin verran
yli laskennallisen
tarpeen jo koulutus-
ten ja tutkimustyon
takia.

Tyoyhteisodissa kannattaisi kuulla
laakareita

Toivolan mukaan monilla tydpaikoilla teh-
dddn tyohyvinvointikyselyjd, joiden tuloksia
ei ehditd tai osata hyddyntdd keskustelun
pohjana. Ladkarit kokevatkin, ettd kyselyilld
ei ole vaikutusta ja jattdvit sen vuoksi vas-
taamatta.

- Seurauksena on, ettd lddkireiden niko-
kulma kehittdmistarpeisiin jéd kuulematta.

Toivola on my6s huomannut, etti erilaiset
tyGyhteison toiminnan suunnitteluun liitty-
vit kokoukset ja tehtdvit jadvit helposti klii-
nisen tyon jalkoihin. Silloin joku muu kehit-
tad ladkarien tyotd tuntematta sen sisdltod, ja
muutokset vievit asioita kollegojen kannalta
huonoon suuntaan.

Toivolan mielestd vastuu koko henkil6-
kunnan osallistamisessa on ensisijaisesti
esimiehilld. Heidén esimerkkinsd ja kannus-
tamisensa on tdrkedd, jotta taataan lddkédrien
tyon mielekkyys jatkossakin. Erityisen tdrke-
44 lagkdrien aktiivisuus olisi nyt, kun sote-
uudistusta pannaan toimeksi.

Sadnnolliset kehityskeskustelutkin saatta-
vat jaddd kiireen takia pitdmittd. Ryhmékehi-
tyskeskustelut ovat tdhén yksi ratkaisu, ja ne

antavat samalla lddkéreille mahdollisuuden
oppia puhumaan keskendin ty0std rauhalli-
sessa tilanteessa.

- Tyonohjausta hyddynnetdin edelleen
liian véhén lddkédrin tydssd, vaikka Ladkari-
liitto on jo 15 vuoden ajan pyrkinyt edisté-
madn sitd.

Terveydenhuollon tyontekijoille
tulisi taata erikoislaakaritasoinen
hoito

Tyoterveyshuollossa on samanlainen tilanne
kuin terveyskeskuksissa, kokeneita lagkareitd
on vihin, kaikki eivit ole edes erikoistuvia
lddkéreitd. Toivolan mielestd terveydenhuol-
lon tyontekijoille tulisi taata erikoislddkarita-
soinen hoito. Se on mahdollista vain jdrjes-
tamdlld riittdvésti aikaa tyterveyshuollossa
toimiville ldgkareille.

- Useamman kerran viime vuosina olen
torménnyt siihen, ettd tySterveyslddkdrille ei
saa aikaa, koska hén on uupumuksen takia
pitkélld sairauslomalla.

Lagkdreille on my6s luontaista hakeutua
mieluummin kollegan ( ja ensisijaisesti koke-
neen) vastaanotolle, vaikka tySterveyshuol-
lossa on koulutettuja tySterveyshoitajia ja
tyofysioterapeutteja, joille voi my0s varata
ajan suoraan, Toivola kertoo.

- Ty6terveyshoitaja huolehtii mm. lakisé4-
teisten terveystarkastusten tekemisestd tyo-
suhteen alussa ja yotyotd tekeville. Lidkdrien
kohdalla ndiden lakisddteisten tarkastusten
toteutuminen on heikkoa, vaikka perustilan-
teessa ne voidaan toteuttaa kevyesti esimer-
kiksi kyselyjen avulla. Jos joutuu valitsemaan,
mihin kyselyihin ehtii vastata, suosittelen
vahvasti tySterveyshuollon kyselyjd. Siind
on pakko hetkeksi pysdhtyd pohtimaan, mitd
minulle ja voinnilleni télld hetkelld kuuluu.

147



